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'l Ayuntamiento de
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Dependencia: Direccién de Planeacién y Evaluacion
Ndmero de Oficio: 0012/2023
Asunto: Resultados de Evaluacién 2022

San Francisco de los Romo, Ags., a 18 de enero de 2023

LIC. JOAQUIN ZUNIGA PONCE
SECRETARIO PARTICULAR X
PRESENTE 4 W

Por este.c_o_ri’ducto y en atenciéna lo previsto en el Programa Anual de Evaluacion
2022 del Municipio de SaniFrancisco de los Romo me permito hacerle llegar a usted los
resultados ‘de la evaluacién de desempefio de los Programas Operativos Anuales del
ejercicio fiscal 2022, los cuales indica el nivel de cumplimiento de metas asf como la
emisién de recomendaciones (Aspectos Susceptibles de Mejora) para buscar el
mejoramiento delos procesos y acciones realizadas por la Dependencia a su digno cargo.
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Sin'més por el momento, quedo de Usted para cualquier duda o aclaracién, no omito
hacerle llegar un cordial saludo.® | , = =
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¢.c.p. Tec. Margarita Gallegos Soto, Presidenta Municipal de San Francisco de los Romo. HIDOS A
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Municipio de San Francisco de los Romo
Evaluacién de Desempeiio

Ejercicio Fiscal 2022

Dependencia Departamento o Unidad Evaluada
Secretaria Particular Secretaria Particular
Titular de Dependencia Responsable del Departamento o Unidad Evaluada

Lic. Joaquin Zufiiga Ponce

Lic. Joaquin Zufiga Ponce

Enlace 5&6&03_ del Programa Operativo >..Eu_.

C. Thannia Jacqueline Chavarria Castorena

" Objetivo

Mantener un municipio con Expresa el porcentaje de
servicios pablicos de calidad : S audiencias y atenciones a (Atenciones
1. Porcentaje de audiencias y . ; ,
Componente generando condiciones i anilonas radliniias ciudadanos y funcionarios del  |proyectadas)/(Atenciones Trimestral 2,700 3,057 n3.2%
optimas de residencia de los municipio o cualquier ente realizadas)x100
ciudadanos ptblico o privado realizadas
1.1. Porcentaje de actividades  |Indica el porcentaje de (Actividades
en la agenda del Presidente actividades agendadas para el |Agendadas)/(Actividades Trimestral 300 1,16 372.0%
Municipal Presidente Municipal Realizadas)*100
ada ud
: : Indica el porcentaje de EEOS Qe MLden
1.2. Porcentaje de audiencias a sEanclonas yiceanalieacionsxs con el Presidente
|la ciudadania otorgadas por el Y Municipal )/(Atenciones y Trimestral 1,500 934 62.3%
it la ciudadania que acuden con el :
Presidente Municipal = canalizaciones
Presidente Municipal realizadas .
realizadas)*100
Brindar los servicios publicos S —
Actividades basicos de manera eficaz y mam:n_o:m_u“uqmm_ﬂm_ n_mum orel
eficiente 1.3 Porcentaje de atenciones . y P (Audiencias solicitadas) |
. - Presidente Municipal hacia sus .
realizadas por el Presidente k; i (Audiencias otorgadas) Trimestral 200 319 159.5%
g . funcionarios, representantes de |,
Municipal a funcionarios. N 100
grupos y personas que soliciten
audiencias directas.
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Indica el porcentaje de

1.4. Porcentaje de :
i . correspondencia recibida y

(Correspondencia recibida)
correspondencia recibida y

: Correspondencia Trimestral 00 688 3%
turnada al drea correspondiente /( P ‘ 983
turnada )

para su atencién

turnada) *100

La labor realizada por la Secretaria Particular para el ejercicio fiscal
cumplimiento de sus metas.

1. Replantear las metas establecidas para el ejercicio fiscal 2023, en especifico en | indicador 1.2. ]
2. Contar con bitdcoras y evidencia documental de las acciones realizadas por su Institucién.

Nombre: Lic. José de Jestis Castafieda Bernal

Puesto: Director de Planeacidén y Evaluacién
Dependencia: Direccién de Planeacion y Evaluacién e
Correo Electrénico: |dir.planeacion@sanfranciscodelosromo.gob.mx /
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