Presidencia Municipal de San Francisco de los Romo
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

2024/01 i Direccién de Servicios Publicos y Ecologia Departamento de Alumbrado
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IOMBRE 'L TRAMI

JESCRIPCION DEL TRAMITE: : I

Persona fisica o moral podra reporta una falla de luminaria en espacios publicos, el cual se recibe en el Departamento de Alumbrado Publico por teléfono, escrito o
medios de comunicacion u otros; se registra la peticién con la informacién proporcionada por el ciudadano, el sistema le asigna un ndmero de folio al reporte, se
envia al area operativa y una vez solventado el reporte, se registra en el sistema para informarle al ciudadano la situacion que guarda su reporte.
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Planla Baja de Palacio Municipal, Calle: Francisco Romo Jiménez #102,
Fracc. San José de Buenavista, San Francisco de los Romo (465) 96-7-12-07 Ext: 1617
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OFICII RESPONSABLE

1. Formato de reporte 1. Formato de reporte
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_ o B:OOa 15.00 hrs. de Lunes a Viernes ' B “ _'“- - ' 2 dias habiles. T - o

Dar solucion a los reportes solicilados foa qese i I seguridd de peatones y vehiculos. -
| 4 VENTO JURIDICO sas] FUNDAMEN AINISTRATIVO

Articulo 99 Fraccion XIlI y Articulo 577 del Cédigo Municipal de San ' ‘
Francisco de los Romo.

‘A RESPON! PARA ACLARACIONES REA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/(
Direccién de Servicios Publicos y Ecologia Organo Interno de Control

Departamento Alumbrado Publico. (465) 96-7-12-07 Ext; 1611 y 1627
(465) 96-7-12-07 Ext: 1617.
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